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Α. ΟΔΗΓΙΕΣ ΧΡΗΣΤΩΝ ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑΣ PASSWORD ΕΙΣΟΔΟΥ ΣΤΟ 
ΣΥΣΤΗΜΑ ΕΡΜΗΣ  

 
 

Βήμα 1ο : Συνδεθείτε με το Σύστημα ΕΡΜΗΣ και Επιλέξτε Σύνδεση 

Από την ιστοσελίδα του ομίλου επιλέξτε ΧΡΗΣΙΜΟΙ ΣΥΝΔΕΣΜΟΙ -> Είσοδος στις 
Υπηρεσίες ATHEXGROUP -> ΕΡΜΗΣ 

 

και πατήστε ΕΡΜΗΣ. 
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Επιλέξτε σύνδεση (πάνω δεξιά στην οθόνη) 
 

 
 
 

Βήμα 2ο:  Επιλέξτε Ξέχασα τον κωδικό πρόσβασης 

Επιλέξτε Ξέχασα τον κωδικό πρόσβασης/Reset password (στο τέλος της φόρμας) 
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Βήμα 3ο:  Εισάγετε το username(email) 

 
Στη φόρμα συμπληρώστε το πεδίο Διεύθυνση email και το πεδίο Επαλήθευση     
κειμένου και επιλέξτε Επόμενο 

 
 

Βήμα 4ο: Αποστολή Συνδέσμου μηδενισμού κωδικού πρόσβασης 

Επιλέξτε αποστολή Συνδέσμου μηδενισμού κωδικού πρόσβασης 
 
 

 
 

Βήμα 5ο: Λαμβάνετε mail με το Reset password link 
 

Στο email που έχετε δηλώσει στην αίτηση δημιουργίας χρηστών ΕΡΜΗ λαμβάνετε το    
ακόλουθο μήνυμα και επιλέγετε το link. 

 

 
 

http://www.athexgroup.gr/
https://x.com/ATHEX_Group
http://www.youtube.com/@athensexchangegroup3921
https://www.instagram.com/athexgroup/
https://www.facebook.com/people/%CE%8C%CE%BC%CE%B9%CE%BB%CE%BF%CF%82-%CE%A7%CF%81%CE%B7%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%B7%CF%81%CE%AF%CE%BF%CF%85-%CE%91%CE%B8%CE%B7%CE%BD%CF%8E%CE%BD-%CE%91thens-Exchange-Group/61553197071915/
http://www.linkedin.com/company/athensexchangegroup


 

www.athexgroup.gr  

 
 

Βήμα 6ο: Δημιουργία Κωδικού πρόσβασης 

Εισάγετε το password που επιθυμείτε 2  φορές, σύμφωνα με τους εμφανιζόμενους 
κανόνες. 

Πατήστε αποθήκευση. 

 

 
 
 

 
Βήμα 7ο: Αποδεχτείτε τους όρους χρήσης 

Επιλέξτε Συμφωνώ 
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Βήμα 8ο: Ορίστε την ερώτηση και την απάντηση ασφαλείας 
 

Επιλέξτε από την λίστα τιμών την ερώτηση που επιθυμείτε να ορίσετε ως ερώτηση 
ασφαλείας και ορίστε την απάντηση. 

Πατήστε αποθήκευση και εισέλθετε στον ΕΡΜΗ. 

Η ερώτηση και η απάντηση αυτή θα χρησιμοποιείται στην περίπτωση που δεν 
θυμόσαστε το   password και πρέπει να γίνει reset. 
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Β. ΞΕΚΛΕΙΔΩΜΑ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ ΕΡΜΗ 
 
Εάν κλειδώθηκε ο λογαριασμός σας ή δεν θυμάστε το password, ακολουθείστε την 
διαδικασία του forgot password. 
 
Βήμα 1ο: Επιλέξτε σύνδεση (πάνω δεξιά στην οθόνη) 
 

 

 
 
Βήμα 2ο:  Επιλέξτε Ξέχασα τον κωδικό πρόσβασης 

Επιλέξτε Ξέχασα τον κωδικό πρόσβασης/Reset password (στο τέλος της φόρμας) 
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Βήμα 3ο:  Εισάγετε το username(email) 

 

Στη φόρμα συμπληρώστε το πεδίο Διεύθυνση email και το πεδίο Επαλήθευση     
κειμένου και επιλέξτε Επόμενο 

 

 
 
 

Βήμα 4ο:  Απαντήστε την ερώτηση ασφαλείας 
 

Απαντήστε σωστά την ερώτηση ασφαλείας που είχατε ορίσει κατά την αρχική 
δημιουργία password και πατήστε Αποστολή συνδέσμου μηδενισμού κωδικού 
πρόσβασης. 

 

 
 
ΣΗΜΑΝΤΙΚΕΣ ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΕΙΣ 

 

• Το password management γίνεται μέσω του link https://portal.athexgroup.gr. Σε 
αυτή την εφαρμογή αποθηκεύεται και ο συνδυασμός ερώτησης και απάντησης 
ασφαλείας. 

 

• Στο ανωτέρω link, ο ίδιος ο χρήστης μπορεί να αλλάζει/ξεκλειδώνει το password 
του, εφόσον γνωρίζει/θυμάται την ερώτηση και την απάντηση ασφαλείας. 
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• Σε περίπτωση που ο χρήστης δεν γνωρίζει/θυμάται την ερώτηση ή/και την 
απάντηση ασφαλείας, θα πρέπει να αποστέλλει σχετικό e-mail στη διεύθυνση 
AthexSite-HelpDesk@athexgroup.gr. 

 
• Για υφιστάμενους χρήστες Issuers Service Desk, επισημαίνεται ότι οι 

κωδικοί σας ισχύουν και για το νέο σύστημα ΕΡΜΗΣ, επομένως δεν 
χρειάζεται να προβείτε σε επιπρόσθετη ενέργεια για τη σύνδεσή σας στη 
νέα έκδοση του συστήματος ΕΡΜΗΣ, τόσο στο test, όσο και στο παραγωγικό 
περιβάλλον. 

 
 
Βήμα 5ο: Λαμβάνετε mail με το Reset password link 

 

Στο email που έχετε δηλώσει στην αίτηση δημιουργίας χρηστών ΕΡΜΗ λαμβάνετε το    
ακόλουθο μήνυμα και επιλέγετε το link. 
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Βήμα 6ο: Δημιουργία Κωδικού πρόσβασης 
 

Εισάγετε το password που επιθυμείτε 2  φορές, σύμφωνα με τους εμφανιζόμενους 
κανόνες. 
Πατήστε αποθήκευση. 
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